
Anlage 3 zu Drs. 22/2843 

Schwerpunkte der Beratung im Winternotprogramm 2020 / 2021 

 

Beratung zur Aufklärung der persönlichen Lage 

Kriseninterventionen (Akutberatung und Weitervermittlung) 

Gesetzliche Betreuung 

Rückreiseberatung / Angebot der Rückreisehilfe 

direkte Verweisberatung an Fachstellen für Wohnungsnotfälle  

direkte Beratung im WNP im Bereich der öffentlich rechtlichen  Unterbringung 

Beratung und Unterstützung zur Wohnungssuche 

Verweisberatung an Plata/SOS 

Beratung zum Krankenversicherungsschutz 

Verweis an Suchtberatung / auch vor Ort (Verweis und Vermittlungsberatung 
bspw. auch zum Entzug) 

medizinische Verweisberatung (welche Hilfe wird benötigt und wo finde ich sie) 

medizinische Versorgung im Krankenhaus/Pflegeheim 

Hilfe bei Anträgen auf Grundsicherung 

Verweisberatung/ Antragsstellung beim Jobcenter 

Verweisberatung zu Arbeit und Leben / Beratung der arbeitsrechtlichen 
Anliegen 

Anfragen zur Rentenversicherung 

Hilfe bei der Jobsuche 

Schuldnerberatung 

Hilfe bei Beantragung von Dokumenten 

Beratung zu Melde- und Postadressen 

Flüchtlingsberatung (Verweisberatung in bspw. ZEA´s) 

Verweis an Kinder- und Jugendnotdienst 

Beratung zur  Wohnraumvermittlung 

Migrations- und Integrationsberatung 

Beratung zu Weiterbildung 

Verweisberatung Sterbe- und Trauerbegleitung 

Unterstützung bei der Angehörigenermittlung 

Verweisberatung Rechtsauskunft 

Anbindung an den Sozialpsychiatrischen Dienst 

Anbindung Visite Sozial 

Verweisberatung zu Rechtsanstalten 

 


